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BEMRROLIQ SOCES BICEMTEHARIOUY

MINISTERIO DEL INTERIOR
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS

MINISTERIO DE INDUSTRIA, ENERGIA Y MINERIA

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

MINISTERIO DE GANADERIA, AGRICULTURA Y PESCA

MINISTERIO DE TURISMO

MINISTERIO DE VIVIENDA, ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y MEDIO AMBIENTE

Montevideo, 2 7 D l C 2916

VISTO: La Ley N° 19.353 de 27 de noviembre de 2015;

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

RESULTANDO: 1) Que la referida norma, en el marco del Sistéma Nacional Integrado de
Cuidados establece que el Poder Ejecutive debera definir las actividades y necesidades
basicas de la vida diaria;

) Que por el articulo 20, se establece que el Poder Ejecutivo
reglamentara la referida norma, conforme al numeral 4) del articulo 168 de la Constitucion
de la Republica;

CONSIDERANDO: I) Que para el cabal cumplimiento de los objetivos del Sistema
Nacional Integrado de Cuidados, se requiere la creacion de diversos Programas,

Servicios y subsidios;
) Que los mismos deberan estar ordenados con criterios

sistémicos;
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) Que es necesario contar con una norma que defina los
conceptos técnicos y la estructura de los Servicios, Programas y prestaciones que se

enmarquen en el Sistema Nacional Integrado de Cuidados;

ATENTO: a lo precedentemente expuesto, y a lo establecido por la Ley N° 19.353 de 27
de noviembre de 2015;

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
Actuando en Consejo de Ministros
DECRETA:

TITULO I: FINALIDAD, OBJETO Y AMBITO SUBJETIVO:

Articulo 1% (Objeto) - El presente Decreto tiene como objeto definir los conceptos
técnicos, crear los instrumentos que contribuyan al cumplimiento de los objetivos del
Sistema Nacional Integrado de Cuidados y estructurar los Servicios, Programas y
subsidios del mismo, a fin de que constituyan un modelo solidario y corresponsable entre
familias, Estado, comunidad y mercado.

Articulo 2°: (Ambito subjetivo) - Son sujetos amparados por el presente Decreto:

a) las personas que se encuentren en situacion de dependencia. Se consideran personas
en situacién de dependencia:

Nifias y nifios de hasta doce afios;

Personas con discapacidad que carecen de autonomia para desarrollar actividades de la
vida diaria,;

Personas mayores de sesenta y cinco afos que carecen de autonomia para desarrollar
las actividades de la vida diaria;

b) quienes prestan servicios de cuidados.

TiTULO II: DEFINICION DE DEPENDENCIA Y SU VALORACION

Articulo 3° (Dependencia) - Entiéndase por dependencia al estado en el que se
encuentran las personas que por razones ligadas a la falta o pérdida de autonomia fisica,
psiquica o intelectual, tienen necesidad de asistencia y/o ayudas importantes a fin de

realizar los actos corrientes de la vida diaria y los referidos al cuidado personal.




Asimismo se consideran dependientes todos los nifios menores de 12 anos, dado que
durante esta etapa vital, su adecuado desarrollo depende de ayuda, orientacién y tutela
de adultos responsables y referentes, asi como apoyo para llevar a cabo actividades de Ia
vida diaria.

Articulo 4°: (Baremo) - A los efectos de lo establecido por el articulo 3° de la Ley N°
19.353, de 27 de noviembre de 2015, la valoracion del nivel de dependencia de las
personas para realizar actividades basicas y satisfacer necesidades de |a vida diaria, se
realizara tomanda. como instrumento el Baremo de dependencia desarrollado por el
Ministerio de Desarrollo Social, el que traduce la situaci6on de dependencia de las
personas €n un valor numeérico.

El baremo determina los criterios objetivos para la valoracion del grado de autonomia de
las personas, en orden a la capacidad de realizar las tareas basicas de la vida diaria. EI
Ministerio de Desarrollo Social lo establecera por resolucion ministerial Yy comunicara toda
modificacién, revisién o actualizacidon que realice del mismo.

Dicho instrumento sera de acceso publico.

Articulo 5° (Niveles de dependencia) - La aplicacion del baremo resulta en un indice
que ordena las situaciones de las personas y permite agruparias, segun su nivel de
dependencia en:

sin dependencia

dependencia leve

dependencia moderada

dependencia severa

Este indice es producto de la sumatoria combinada y ponderada de;
las tareas en las que la persona necesita ayuda,

el problema de desempefio que presenta

el tipo de apoyo que demanda

la frecuencia con que necesita ese apoyo.

Articulo 6°: (Actividades basicas de la vida diaria) - Se consideran actividades basicas
de la vida diaria aquellas que son universaies y estan ligadas a la supervivencia y
condicion humana, a las necesidades basicas de cada individuo: alimentacion, aseo,
control de esfinteres, movilidad personal, suefio y descanso.




Articulo 7°: (Actividades instrumentales de la vida diaria) - Se consideran actividades
instrumentales de la vida diaria aquellas que son un medio para obtener o realizar otra
accién, suponen una mayor complejidad cognitiva y motriz e implican la interaccion con el
medio mas inmediato: comunicacién (escribir, hablar por teléfono), movilidad, (conducir,
uso de medios de transporte), mantenimiento de la propia salud, cuidado del hogar
(limpieza, utilizacién de electrodomesticos, elaboracion de alimentos), cuidado de otros,

uso de procedimientos de seguridad, respuesta ante emergencias.

Articulo 8°: (Actividades avanzadas de la vida diaria) - Se consideran actividades
avanzadas de la vida diaria aquellas que no son imprescindibles para la promocién de la
autonomia pero la restringen en tanto son funcionales; estan en relacién con el estilo de
vida del sujeto, permiten al individuo desarrollar su papel dentro de la sociedad, tales
como la educacion, el trabajo, el ocio, la participacién en grupos, contactos sociales,
viajes, deportes.

TiTULO 1li: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS USUARIOS

Articulo 9°: (Acceso a los Servicios, Programas y Subsidios del Sistema Nacional
Integrado de Cuidados) - Las prestaciones son universales; el acceso a los Servicios,
Programas y Subsidios dei Sistema Nacional Integrado de Cuidados sera progresivo y se
solicitara a instancias de la persona que posea algin grado de dependencia segun las
definiciones del presente Decreto, o de quien ostente su representacion.

Articulo 10°: {Derechos de los usuarios) - Son derechos de los usuarios los siguientes:

. Recibir por parte del organismo o persona correspondiente, el servicio y/o el subsidio de
que se trate sin discriminacién por razén de género, raza, edad, religion, ideologia o
cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

. El ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales, con pleno respeto de su
personalidad, dignidad humana e intimidad.

. Ser informados por parte de la Administracién en términos comprensibles y accesibles,
respecto de la valoracion de su situacion de dependencia asi como de sus derechos y
obligaciones y de las caracteristicas y normativa de los servicios y prestaciones
correspondientes.

. La intimidad y confidencialidad de los datos conocidos, de manera que cualquier

informacién obtenida se mantenga bajo secreto profesional.




Recibir un trato correcto y respetuoso por parte de las y los trabajadores gque intervienen
en los servicios.

Recibir adecuadamente ios servicios con el contenido, continuidad y la duracién que se
establece;

. Ser informados por parte de la Administracién de las modificaciones que pudieran
producirse durante los servicios.

. Solicitar al organismo responsable la suspension de los servicios.

Presentar quejas, sugerencias, denuncias y reclamaciones o desacuerdos frente a la
Administracion.

Ser orientados por quien corresponda hacia los recursos alternativos que, en su caso,
resulten necesarios.

Articulo 11°: (Obligaciones de los usuarios) - Los usuarios y demas integrantes del
hogar estan obligados a:

. Suministrar ante el organismo pertinente toda la informacion y datos que les sean
requeridos por las autoridades competentes para la valoracién de su grado de
dependencia.

. Adoptar una actitud colaboradora, respetuosa y correcta con las personas que prestan
sus servicios en el desarrollo de los mismos.

. Mantener un trato correcto y cordial con las personas que prestan los servicios,
respetando su competencia técnica sin discriminacién por razon de sexo, raza, edad,
religion, ideologia o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

. Informar al organismo que corresponda de cualquier cambio que se produzca en su
situacion personal, famiiiar y social, que pudiera dar lugar a modificaciones en los
servicios o subsidios.

. Comunicar a la Administracién con la diligencia debida que no desea continuar recibiendo
los servicios.

Exigir a quienes prestan sus servicios el cumplimiento de las tareas o actividades
incluidas en las propias del servicio de que se trate.

. Poner en conocimiento de la Secretaria Nacional de Cuidados cualquier anomalia o
irregularidad que detecte en los servicios.

- Aplicar el subsidio en caso de que corresponda a la finalidad para la que fue otorgado.
Garantizar un ambiente libre de violencia.

Facilitar las acciones de supervision y evaluacién de los servicios.




TITULO IV: CATALOGO DEL SISTEMA NACIONAL DE CUIDADOS
CAPITULO I: GENERALIDADES

Articulo 12°: (Creacién del Catalogo del Sistema Nacional Integrado de Cuidados) -
Créase el Catalogo del Sistema Nacional Integrado de Cuidados con el fin de impulsar un
modelo de prestaciones de cuidados integrales basado en politicas articuladas,
programas integrales y acciones de promocién, proteccién, intervencion oporiuna y
siempre que sea posible, recuperacion de la autonomia de las pefrsonas que se
encuentran en situacién de dependencia.

Articulo 13° (Objetivo del Catalogo) - El Catalogo que se crea tiene el objetivo de
clasificar los servicios y subsidios econémicos, asi como las demas acciones que
desarrolle el Sistema Naciona! integrado de Cuidados.

Articulo 14°:; (Servicios de cuidados): - Los servicios de cuidados brindan atencion a las
personas en situacion de dependencia, articulo 3° del presente Decreto, y pueden ser de:
Cuidados en domicilio, cuidados diarios, cuidados residenciales y cuidados a distancia.

Articulo 15°: (Subsidios para cuidados): - Los subsidios para cuidados constituyen la
prestaciéon econdmica destinada a facilitar et acceso a cuidados, cubriendo el costo total o
parcial de los mismos.

Articulo 16°: (Acciones de apoyo a los cuidados): - Las acciones de apoyo a los
cuidados comprenden los programas de corresponsabilidad o programas de prevencion y
reduccion de las situaciones de dependencia.

CAPITULO Hl: ESTRUCTURACION DE LOS SERVICIOS, SUBSIDIOS Y PROGRAMAS:

Articulo 17°: (Servicios de Cuidados) - Los servicios de cuidados podran ser brindados
en las siguientes modalidades:

a) Servicios de cuidados en domicilio, los que se compondran de:

Asistentes Personales para cuidados de larga duracion

Asistentes Personales para cuidados transitorios




a)
b)

d)

Cuidadores/as para infancia

b) Servicios de cuidados diarios, que se compone de:

Centros diarios de cuidado infantil

Centros comunitarios de cuidado infantil

Centros diarios de personas en situacion de dependencia leve o moderada
Casas comunitarias de cuidado infantil

Casas comunitarias de personas en situacion de dependencia leve 0 moderada
c} Servicios de cuidados residenciales, que se compone de:

Centros de larga y media estadia

Casas comunitarias de cuidados de larga y media estadia

d) Servicios de cuidados a distancia, que se compone de:

Teleasistencia

Articulo 18°: (Subsidios para cuidados) - Los subsidios para cuidados a ser brindados,
se clasificaran en:

Subsidio para cuidados en domicilio

Subsidio para cuidados diarios

Subsidio para cuidados residenciales

Subsidio para cuidados a distancia

Articulo 19°: (Acciones de apoyo a los cuidados) — Se consideran acciones de apoyo a
los cuidados:

Programas de corresponsabilidad, que pueden ser:

de asignacion del tiempo

de acceso a servicios

Programas de prevencion y reduccion de las situaciones de dependencia.

CAPITULO Iil: SERVICIOS DE CUIDADOS

Articulo 20°: (Servicios de cuidados en domicilio) - Los servicios de cuidados en
domicilio constituyen el conjunto de actuaciones llevadas a cabo en el domicilio de las
personas en situacion de dependencia con el fin de atender sus necesidades de la vida
diaria. Pueden ser realizados en su domicilio o a partir del domicilio. Se clasifican en:




a. Asistentes personales para cuidados de larga duracion para personas en situacion de

dependencia.

b. Asistentes personales para cuidados transitorios para personas en situacién de

dependencia.

c. Cuidadores/as para infancia / Cuidado de nifios/as en su domicilio.

Articulo 21°: (Servicios de cuidados diarios) - Los servicios de cuidados diarios
brindan atencién ambulatoria a personas en situacion de dependencia. Tienen como
objetivo la permanencia de las personas en su entorno y comunidad, la promocion del
adecuado desarrollo infantil y pueden contribuir a alcanzar mayores niveles de autonomia
a las personas en situacion de dependencia. Se clasifican en:

a) Centros diarios:

-Centros comunitarios de cuidado infantil;

- Centros diarios de cuidado infantil;

- Centros diarios de personas en situacion de dependencia leve o moderada;

b) Casas comunitarias de cuidados diarios en el domicilio del cuidador:

- Casas comunitarias de cuidado infantil,

- Casas comunitarias de personas mayores en situacion de dependencia leve o moderada

Articulo 22°: (Servicios de cuidados residenciales) - Los servicios de cuidados
residenciales pueden ser de larga o media estadia.

Los servicios de cuidados de larga estadia brindan atencién personal continuada,
convirtiendose en la residencia habitual de la persona.

Los servicios de cuidados de media estadia brindan atencién personal temporal, en
periodos de 24 horas o mas, cuando se atiendan estancias con motivo de convalecencia,
transitorias hacia la reinsercion familiar y/o social o estancias por necesidades de respiro
de los cuidadores.

Se clasifican en:

a) Centros de larga y media estadia

b) Casas comunitarias de cuidados de larga y media estadia en el domicilio del cuidador.

Articulo 23° (Servicios de cuidados a distancia) - Los servicios de cuidados a
distancia brindan atencién estable y permanente basada en las tecnologias de la

informacién y la comunicacién. Se incluye dentro de estos servicios la teleasistencia que




consiste en el servicio de apoyo, basado en tecnologias de informacién y comunicacion,
que busca asegurar la recepcion-derivacién inmediata y oportuna frente a las diferentes
necesidades que puede experimentar una persona,

CAPITULO IV: SUBSIDIOS PARA CUIDADOS

Articulo 24°: (Subsidio para cuidados en domicilio) - Ef subsidio para el servicio de
cuidados en domicilio, lo constituye |a prestacion econémica destinada a facilitar ef acceso
a cuidados, cubriendo el costo total o parciai del servicio.

Articulo 25° (Subsidio para cuidados diarios) - El subsidio para el servicio de cuidados
diarios lo constituye la prestaciéon econdmica destinada a facilitar el acceso a cuidados,
cubriendo el costo total o parcial del servicio.

Articulo 26°: (Subsidio para cuidados residenciales) - El subsidio para el servicio de
cuidados residenciales lo constituye la prestacion econémica destinada a facilitar el
acceso a cuidados, cubriendo el costo total o parcial de!l servicio.

Articulo 27°: (Subsidio para cuidados a distancia) - E| subsidio para el servicio de
cuidados a distancia es la prestacién econdémica destinada a facilitar el acceso a
cuidados, cubriendo el costo total o parcial del servicio.

Articulo 28°: (Criterios para el otorgamiento de los subsidios) - En todos los casos en
que se establezcan subsidios diferenciales, los criterios para establecer las diferentes
franjas seran la situacién socic-econémica del usuario y su carga de cuidado, pudiendo
incorporarse otros criterios en las reglamentaciones especificas.

CAPITULO V: ACCIONES DE APOYO A LOS CUIDADOS

Articulo 29°; (Programas de corresponsabilidad) - Son acciones destinadas a facilitar
la conciliacion entre las responsabilidades familiares vinculadas al cuidado de personas
en situacion de dependencia y el mundo del trabajo y la educacion en las que se




consideraran las inequidades existentes en el reparto de las cargas de cuidados en los
hogares entre varones y mujeres. Estas pueden ser:

1. de asignacion del tiempo, las que consisten en acciones destinadas a facilitar al
trabajador o trabajadora la disponibilidad de tiempo para el cuidado. Se clasifican en:

- Licencias parentales
- Licencias para cuidado de familiares en situacion de dependencia

- Flexibilidad horana
2_de acceso a servicios, las que consisten en acciones destinadas a facilitar al trabajador
y/o estudiante el acceso a servicios de cuidados, por medio de apoyos materiales o

econémicos, beneficios en convenios con prestadores de servicios, entre otros.

Articulo 30°: (Programas de prevencion Yy reduccion de las situaciones de
dependencia): Los Programas de Prevencion y Reduccion de las situaciones de
dependencia tienen por finalidad prevenir, reducir, eliminar o retrasar la aparicién de
dependencia o adaptar el entorno para promover la autonomia de ias personas en
situacion de dependencia.

No se consideran servicios o prestaciones de cuidados en si mismos, sino que
constituyen acciones sectoriales, imprescindibles para la mayor autonomia de las
personas en situacion de dependencia.

CAPITULO VI: REGLAMENTACION DE LOS SERVICIOS, SUBSIDIOS Y PROGRAMAS

Articulo 31°: (Reglamentacion especifica) - La definicion de cada uno de los
Programas, Servicios y subsidios, las condiciones de acceso a los mismos, la
gradualidad, y toda otra materia relatva a su creacion e implementacién, se
reglamentaran de manera especifica.

TiTULO V: REGISTRO, HABILITACION Y SANCIONES

Articulo 32°; (Registro) - Créase en el ambito de la Secretaria Nacional de Cuidados, el
Registro Nacional de Cuidados a fin de implementar y supervisar los Servicios, Programas
y prestaciones del Sistema Nacional Integrado de Cuidados.




Articulo 33° (Incorporacién al SNIC) - El Sistema Nacional Integrado de Cuidados
promovera la regulacion de todos los aspectos relativos a la prestacion de los servicios. A
tales efectos, la Secretaria Nacional de Cuidados establecera o convalidara los requisitos
que se exijan a los prestadores, publicos o privados, que integren el Sistema Nacional de
Cuidados.

Articulo 34° (Habilitacién de personas que trabajan en el SNIC) - La Secretaria
Nacional de Cuidados establecera o convalidara los requisitos para la habilitacién de las
personas que trabajan en el marco del Sistema Nacional integrado de Cuidados.

Articulo 35° (Sanciones) - Los organismos que integran el Sistema Nacional de
Cuidados velaran por la utilizacion correcta de los fines para los que fueron creadas las
prestaciones y subsidios del sistema, sancionando dentro de las posibilidades que sus
competencias le otorgan, los eventuales desvios o0 incumplimiento de los mismos.

Articulo 36°: Comuniquese, publiquese.
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